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INFORMATIVA GENERALE WHISTLEBLOWING 

 1. Premessa  
                           rivolta a tutti i soggetti che si rapportano contrattualmente con Banca di Asti e sono 

legittimati alla segnalazione di eventuali illeciti aziendali in cui fossero direttamente coinvolti o di cui fossero 
venuti a conoscenza.  
Le segnalazioni sono definite come le informazioni, compresi i fondati sospetti, su violazioni già commesse o 
non ancora commesse (ma che, sulla base di elementi concreti, potrebbero esserlo), nonché su condotte volte 
ad occultarle (es. occultamento o distruzione di prove). 
La presente informativa ha lo scopo di informare i potenziali soggetti segnalanti in maniera chiara e sintetica 
sul canale di segnalazione messo a disposizione per il cd. whistleblowing, sul                   
   z                                                                          z               z                 
                               .  
                 messa a disposizione e a conoscenza dei potenziali interessati attraverso:  

 pubblicazione sul sito whistleblowing - Banca di Asti       da esser resa ai soggetti esterni e messa a 

disposizione dei lavoratori somministrati dipendenti di Banca di Asti;  

 affissione nelle bache     z                                       .  
 

 2. Canale di segnalazione 
             z                                              dotata di una piattaforma per le segnalazioni di illeciti 
aziendali conforme alla Direttiva UE e al GDPR. 
Il canale di s      z                                      x.    . 4 D.    . 24/2023                       
segnalazioni in forma scritta. 
Attraverso il portale Comunica Whistleblowing, raggiungibile dal sito internet di Banca di Asti (whistleblowing - 
Banca di Asti), il soggetto terzo vittima di un illecito aziendale o che sia a conoscenza di un fenomeno di 
          z                             z                                      segnalare il proprio caso. 
          z            tempestivamente gestita dal soggetto competente, appositamente nominato e formato 

per garantire la gestione del caso conformemente a quanto prescritto dalla normativa in materia. 
 

 3. Soggetti legittimati 

In linea con le disposizioni previste dal D.Lgs. 24/2023, possono effettuare una segnalazione whistleblowing: 
 i lavoratori subordinati, ivi compresi i lavoratori il cui rapporto di lavoro è disciplinato dal D.lgs. n. 

81/2015 (ad esempio i rapporti di lavoro a tempo parziale, intermittente, a tempo determinato, di 
somministrazione, di apprendistato, di lavoro accessorio) e i lavoratori che svolgono prestazioni 
occasionali (il cui rapporto di lavoro è di                   . 54-bis del d.l. n. 50/2017, conv. con mm.ii. 
dalla l. n. 96/2017); 

                                     q                                     22        2017   . 81       é    
                                    z                         409 del Codice di procedura civile e 
             2                          . 81     2015                                                        
Società; 

 i lavoratori o i collaboratori, che svolgono la propria attività lavorativa presso la Società che forniscono 
beni o servizi o che realizzano opere in favore di terzi 

 i liberi professionisti e i consulenti che prestano la propria attività presso la Società 
 i volontari e i tirocinanti, retribuiti e non retribuiti che prestano la propria attività presso la Società; 
               z                                   z          z                       z                z   

dei diritti di cui sono titolari in ragione del loro ruolo rivestito nella Società; 
 le persone con funzioni di amministrazione, direzione, controllo, vigilanza o rappresentanza, anche 

qualora tali funzioni siano esercitate in via di mero fatto, presso la Società. 
 

 4. Tipo di segnalazioni ammesse 
O                    z                    C                                                        ubblico 
                             z                                           : 

https://bancadiasti.it/whistleblowing/
https://bancadiasti.it/whistleblowing/
https://bancadiasti.it/whistleblowing/
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 Violazioni delle disposizioni normative nazionali: 
In tale categoria vi rientrano:  

o Gli illeciti penali, civili, amministrativi o contabili diversi rispetto a quelli specificamente 
individuati come violazioni del diritto UE come sotto definite; 

o                                  z         D.   .  . 231/2001           z                    
organizzazione e gestione previsti nel citato D.lgs. n. 231/2001. 

 Violazioni della normativa europea: 
In tale categoria vi rientrano: 

o                           z                          UE                        1    D.   .  . 
24/2023 e di tutte le disposizioni nazionali che ne danno attuazione (anche se queste ultime 
non sono espressamente elencate nel citato allegato) (art. 2, co. 1, lett. a) n. 3); 

o                                                 z          U      E       (   . 325     TFUE – 
T            F  z               U      E       – lotta contro la frode e le attività illegali 
che ledo                      z          UE)                                              
                     z                   UE (   . 2    . 1      .  )  . 4): 

o Atti od omissioni riguardanti il mercato interno, che compromettono la libera circolazione 
delle merci, delle persone, dei servizi e dei capitali (art. 26, paragrafo 2, del TFUE). Sono 
                   z                      UE                        z                          
imposta sulle società e i meccanismi il cui fine è ottenere un vantaggio fiscale che vanifica 
                                                                                        (   . 2    . 
1, lett. a) n. 5); 

o                                                                          z          U      
Europea nei settori di cui ai n. 3, 4 e 5 sopra indicati (art. 2, co. 1, lett. a) n. 6). 

Possono essere oggetto di segnalazione anche le informazioni, compresi i fondati sospetti, riguardanti 
     z                                            G                                      trattiene un rapporto 
giuridico, nonché gli elementi riguardanti condotte volte ad occultare tali violazioni. 
I canali menzionati non prevedono la possibilità di presentare reclami e lamentele di carattere 
personale. 
Qualora il segnalante intendesse presentare un reclamo in riferimento al rapporto contrattuale o alla 
relazione con la Banca, può indirizzarlo direttamente all’Ufficio Reclami tramite le procedure ed i canali 
(es. PEC, Raccomandata A/R) rappresentati in dettaglio nell’apposita sezione del sito istituzionale. 
 
 5. Iter procedurale 
Il soggetto che intende fare una segnalazione accede al sito whistleblowing - Banca di Asti e, cliccando sul link 
“Comunica Whistleblowing” viene indirizzato al portale delle segnalazioni.  
A seguito di registrazione sul portale, il segnalante accede alla sezione della piattaforma che consente di 
tipizzare il caso ed effettuare la segnalazione fornendo riferimenti personali sia del segnalante, sia degli 
eventuali soggetti che hanno posto in atto condotte illecite. 
E                   7 (     )                  z                                                 avere il riscontro 

                                    .  
                                                 z                                  interfac              
                                                                                                         
                                                                 dare riscontro al segnalante attraverso il portale.  
In ogni caso, anche qualora la segnalazione non costituisca un illecito e/o, risulti infondata o erroneamente 
presentata (per via dei suoi contenuti) su canale inidoneo, viene fornito un riscontro al segnalante entro 3 (tre) 
mesi dalla data di invio della segnalazione. 
Sono, inoltre, attive anche le seguenti ulteriori modalità di comunicazione al fine di attribuire maggiori 
possibilità di scelta al soggetto segnalante: 

 consegna a mano al Responsabile dei sistemi interni di segnalazione delle violazioni o al Referente 
alternat         zz                                         z     “        ”; 

https://bancadiasti.it/reclami/
https://bancadiasti.it/whistleblowing/
https://digitalplatform.unionefiduciaria.it/whistleblowingnew/it/accessoprincipale/identificazionegruppo?token=BANCADIASTIWB
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 verbalmente, mediante dichiarazione a voce rilasciata al Responsabile dei sistemi interni di 
segnalazione delle violazioni o al Referente alternativo, attraverso linea telefonica ovvero mediante 
un incontro diretto fissato entro un termine ragionevole, verbalizzato e sottoscritto dal segnalante; 

 mediante compilazione e invio del modulo di segnalazione cartacea con il servizio postale ordinario o 
avvalendosi della posta interna aziendale. Modulo da trasmettere in busta chiusa indirizzata al 
Responsabile dei sistemi interni di segnalazione delle violazioni (Responsabile Servizio di Revisione 
       )      R                     (P              C                 )                 “R         
Pe       ”.                                                                                 
       z                     “W         w  ”                                               
eventuale documentazione a supporto della segnalazione e corredato da una fotocopia del 
documento di riconoscimento. 

                                         y                                                     
(https://bancadiasti.it/whistleblowing/). 

 

 6. Conservazione della documentazione inerente alle segnalazioni  
Ai sensi         . 14     D.    . N. 24/2023            z                            z                            
tempo necessario al trattamento della segnalazione e comunque non oltre cinque anni a decorrere dalla data 
              z                             procedura di segnalazione nel rispetto degli obblighi di riservatezza 
              . 12     D.    . N. 24/2023                                      5            1           )      
regolamento (UE) 2016/679 e 3, comma 1, lettera e), del decreto legislativo n. 51 del 2018.  
 
 7. Osservanza del divieto di atti ritorsivi  
             z              z                   . 17     D.   .  . 24/2023                          il divieto di 
attuare qualsiasi atto ritorsivo nei confronti dei segnalanti e di altri soggetti (a titolo esemplificativo ma non 
esaustivo si considerino i facilitatori, le persone del medesimo contesto lavorativo della persona segnalante, i 
colleghi di lavoro). 

 
 8. Presupposti per effettuare segnalazioni esterne 
In via prioritaria, i segnalanti sono incoraggiati a utilizzare i canali interni e, al ricorrere di determinate 
condizioni, possono effettuare una segnalazione esterna direttamente alle Autorità competenti. 
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É                                 z                          N z           C    z     ( N C)                 
momento della sua presentazione, una delle seguenti condizioni: 

     è                                                        z        ligatoria del canale di 
segnalazione interna ovvero questo non è attivo o, anche se attivato, non è conforme alla normativa 
esterna; 

 ha già effettuato una segnalazione interna e la stessa non ha avuto seguito, dove per seguito si 
           z              a dal soggetto cui è affidata la gestione del canale di segnalazione per 
                     z                                                                            ; 

 ha fondati motivi di ritenere che, se effettuasse una segnalazione interna, alla stessa non sarebbe 
dato efficace seguito ovvero che la stessa segnalazione possa determinare il rischio di ritorsione; 

 ha fondato motivo di ritenere che la violazione possa costituire un pericolo imminente o palese per il 
pubblico interesse. 

Le segnalazioni              N C                                                            sito istituzionale 
         . 

 
 

https://www.anticorruzione.it/
https://www.anticorruzione.it/

