Durante il periodo natalizio, i referenti delle filiali del Gruppo Banca di Asti saranno a
tua disposizione nei seguenti orari:

24 dicembre: 8:20 - 11:20

25 e 26 dicembre: le filiali resteranno chiuse
31 dicembre: 8:20 - 11:20

1 gennaio: le filiali resteranno chiuse

| pagamenti delle pensioni avverranno a partire da lunedi 5 gennaio 2026.

La Filiale OnLine, per assistenza e supporto di carattere commerciale, sara anche
operativa nelle giornate del 24 dicembre e del 31 dicembre dalle 8:00 alle 16:00 al
numero 0141 1550155 e su WhatsApp al numero 337 1398470.

Il Banking Center, il servizio di assistenza clienti per Banca Semplice Corporate,
Banca Semplice Home, Banca Semplice Info, restera attivo anche nelle giornate del 24
dicembre e del 31 dicembre con orario prolungato dalle ore 8:00 alle ore 18:00 al
numero 0141 1500002.

In filiale e online, sempre dalla vostra parte.

ATTENZIONE ALLE TRUFFE!

Durante le feste aumentano i tentativi di raggiro con falsi messaggi, email e telefonate che segnalano
problemi urgenti sul conto corrente, promettono pacchi in consegna, premi o buoni regalo.

w Banca di Asti e le forze dell’ordine non ti chiederanno mai di recarti in filiale per fare
bonifici che mettano in salvo il tuo conto corrente. Non cliccare su link sospetti e non comunicare
mai a nessuno PIN, password o codici del tuo Internet Banking via SMS, email o telefono.

Nel dubbio, FERMATI e contattaci subito.

GRUPPO
BANCA DI ASTI

Un Natale piu sicuro é un Natale piii sereno.



